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1 AUSGANGSLAGE UND ZENTRALE ERGEBNISSE

Durch  die  weltweite  Corona-Pandemie und der infolgedessen verhangten
Ausgangsbeschrankungen waren auch die Lehrenden an der Ruhr-Universitdt Bochum dazu
gezwungen, ihre Lehre flir das Sommersemester 2020 auf online-basierte Formate umzustellen.

Seit Mitte Marz haben Lehrende an der RUB eine ungeheure Kraftanstrengung erbracht und zwar
aus dem Homeoffice heraus, z.T. parallel zu Betreuungs- und Pflegeaufgaben. Die Umstellung
ist mit viel Engagement, Ideenreichtum und hier und da auch Risikobereitschaft geschehen.

Schnell wurde von der Abteilung ,Lehre, Informations- und Qualitdtsmanagement” im Dezernat
1 eine Befragung Lehrender in der dritten Vorlesungswoche konzipiert und mit dem ,Krisenteam
Lehre" sowie dem Personalrat rlickgekoppelt. Diese diente dazu, ein erstes Bild Uber den
Semesterstart aus der Sicht Lehrender zu erhalten und weitere Unterstlitzungsbedarfe zu
ermitteln.

An der Befragung nahmen zwischen dem 04.05. und dem 07.05.2020 knapp 500 der etwa 3000
angeschriebenen Lehrenden teil. Die Befragung wurde durch das Ausfallen des
Befragungsservers nach einem Hackerangriff auf die Ruhr-Universitat in der Nacht vom 06.05.
zum 07.05. friihzeitig beendet. So wird hier der jingste Datensatz mit nur n=403 Antworten
ausgewertet.

Die Ergebnisse zeichnen in Bezug auf den Beginn der Lehre im Sommersemester ein insgesamt
positives Bild. Sie zeigen aber auch, dass dieses positive Bild Ergebnis grof3er Anstrengung ist
und dass es Bedarf an weiterer Unterstiitzung gibt.

Die antwortenden Lehrenden geben an, mit der Umsetzung online-basierter Lehre und mit
den gewihlten technischen Tools gut zurechtzukommen. Die tiberwiltigende Mehrheit ist
mit ihrer personlichen Umsetzung online-basierter zufrieden (Abbildung 1, Abbildung 10,
Abbildung 25).

Den antwortenden Lehrenden gelingt die Umsetzung der online-basierten Lehre unter den
besonderen Herausforderungen des Homeoffice nach eigener Einschitzung insgesamt
sehr gut (Abbildung 22).

Ein grofler Teil der Lehrenden nimmt Betreuungs- und Pflegeaufgaben wahr. In dieser
Gruppe gibt es allerdings einen betrichtlichen Anteil von Lehrenden, bei denen die
Vereinbarkeit ihrer sonstigen Verpflichtungen mit der online-basierten Lehre nicht gut
gelingt (Abbildung 21).

Die Umstellung binnen 5 Wochen war ein Kraftakt: 84% der antwortenden Lehrenden
geben an, dass der Aufwand zur Vorbereitung der online-gestiitzten Lehre hoher war als
der sonst investierte Vorbereitungsaufwand (Abbildung 23). Die Freitexte legen nahe, dass
auch die online-basierte Lehre vielfach aufwindiger ist als gedacht, weil z.B. zahlreiche
(manuelle) Feedbackschleifen vorgesehen wurden.
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Die Unterstiitzungsangebote der Ruhr-Universitit haben sehr eine hohe Bekanntheit
erlangt (Abbildung 12) und wurden von 81% der antwortenden Lehrenden als hilfreich
oder zumindest teilweise hilfreich wahrgenommen (Abbildung 13).

97% der antwortenden Lehrenden nutzt im Sommersemester 2020 die Lernplattform
Moodle zumindest fiir einen Teil der Lehrveranstaltungen (Abbildung 4).

Die Freitexte legen nahe, dass das Lernmanagementsystem Moodle in den Kernzeiten zwar
stabil, aber in den Kernarbeitszeiten zu langsam lauft.

Die Freitexte legen zudem nahe, dass der E-Mail-Versand aus Moodle heraus eine zu lange
zeitliche Verzégerung hat.
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2 SCHLUSSFOLGERUNGEN / KONSEQUENZEN

Die Lehrendenbefragung ist dazu gedacht, Unterstiitzungsangebote noch wihrend des laufenden
Semesters anzupassen und, wo noétig, auszubauen. Die erste Analyse der Daten und
Riickmeldungen ldsst bereits einige Schlussfolgerungen zu, die kurzfristig in folgender Weise
adressiert wurden bzw. werden:

Am Montag den 11.05.2020 wurde die Moodle-Infrastruktur aufgrund der
Befragungsergebnisse noch einmal deutlich veréndert. Dies geschah ungeachtet der
parallel stattfindenden Arbeiten im Zusammenhang mit dem Hackerangriff auf die
RUB vom 07.05.2020. Auch wenn das oberste Ziel bleibt, dass das System stabil
lduft, sollen die technischen Umstellungen nun auch mdglichst kurzfristig
Verbesserungen bei der Performanz ermdglichen. Hieran wird fortlaufend gearbeitet.

Bezogen auf den schleppenden E-Mail-Versand aus Moodle heraus wurden
Anpassungen vorgenommen, die daflir sorgen sollen, dass der Postausgang des E-
Mail-Servers nicht mehr so stark belastet wird. Durch das Wegfallen des Exchange-
Dienstes im Rahmen des Hackerangriffs sind die E-Mail-Server momentan jedoch
zusatzlich besonders belastet, so dass der Effekt geringer ausfallt als erhofft. Auch
daran wird weitergearbeitet.

Die RUB ist sich der besonderen Belastung ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Betreuungs- und Pflegeaufgaben bewusst. Momentan prift sie weitere
Mdoglichkeiten, um Lehrende mit Betreuungs- und Pflegeaufgaben zu unterstitzen.
Der bereits geschaffene Notfallfonds zur Unterstiitzung von Lehrenden mit
Betreuungs- oder Pflegeaufgaben soll daher noch einmal aufgestockt werden
(Kontakt: Kerstin Tepper, Durchwahl: 21868).

Viele Lehrende geben an, dass sie im Sommersemester unter einer gqualitativ
schlechteren Kommunikation mit den Studierenden leiden. Andere berichten das
Gegenteil. Das Zentrum flir Wissenschaftsdidaktik wird noch einmal verstarkt
Informationen zum Thema Online-Kommunikation und aktive Einbeziehung von
Studierenden in online-basierten Lehrformaten aufbereiten und bereitstellen.

Viele Lehrende haben sehr ambitionierte Formate mit zahlreichen Feedbackschleifen
entwickelt, was nun zu erheblichem Betreuungsaufwand fiihrt. Der damit verbundene
zusatzliche Aufwand erweist sich zT. als belastend. Das Zentrum fir
Wissenschaftsdidaktik erstellt gezielte Angebote zur der Frage, wie Lehrende in
diesem Semester 6konomisch mit ihren Kraften umgehen kdnnen, ohne die Qualitat
der Lehre leiden zu lassen oder hinter ihre eigenen Anspriche zuriick zu fallen.
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3 ERGEBNISSE

Abbildung 1: Wie viel Erfahrung haben Sie als Lehrende*r in den vergangenen Semestern mit digitalen Lehrformaten
gemacht?

(n=379) 20% 28% 30% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] gar keine Erfahrung ® 2 3 4 W5 sehrviel Erfahrung

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 2: Haben Sie die Lernziele Ihrer Veranstaltung(en) fiir das Sommersemester 2020 verdndert?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B bej keiner meiner Veranstaltungen bei einem Teil meiner Veranstaltungen ® bei allen meinen Veranstaltungen

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Abbildung 3: Welche ,Lernszenarien® setzen Sie in diesem Semester ein oder planen Sie, in diesem Semester
einzusetzen? (Mehrfachantworten maoglich)

Bereitstellung von Materialien und Arbeitsauftrégen an
Studierende in Moodle; Kommunikation mit Studierenden
Uber einfache Werkzeuge (z.B. E-Mail, Forum) (n=339)

84%

Durchfiihrung von Webinaren und Live-Vorlesungen in

Webkonferenzen (n=252) 63%

Schwerpunkt auf Audio- oder Videoaufzeichnung (inkl.

— 51%
Screencasts und Podcasts) (n=204)

Bereitstellung von Materialien und Arbeitsauftragen an
Studierende in Moodle; Nutzung anspruchsvoller
Werkzeuge (z.B. Wiki, Glossar oder Etherpad) (n=179)

44%

Kommunikation von Arbeitsauftragen per E-Mail (n=159) 40%

Andere, und zwar: (n=67) 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=403)

Abbildung 4: Nutzen Sie fiir die Lehre im Sommersemester 2020 die Lernplattform Moodle oder planen Sie, Moodle
zu nutzen?

(n=403)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ja, flr alle Lehrveranstaltungen B Ja, fur einen Teil der Lehrveranstaltungen B Nein

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Abbildung 5: Welche Moodle-Tools nutzen Sie in diesem Semester oder planen Sie, in diesem Semester zu nutzen?
(Mehrfachantworten moglich)

Foren (insh. Austauschforen zur Diskussion) (n=271) _ 70%
Aufgaben (Studierende bearbeiten Aufgaben und erhalten 68%
ein Feedback) (n=263) ’

Tests (Studierende absolvieren Tests und erhalten ein 39
Feedback) (n=150) ?
Gruppen (Studierende konnen sich selbst zu Gruppen
anmelden, z. B. um darin Aufgaben gemeinsam zu
bearbeiten) (n=142)

37%

Datenaustausch (Studierende kdnnen Dateien hochladen
und mit anderen teilen) (n=119)

31%

Etherpad (Webseite, auf der Teilnehmer*innen gleichzeitig
schreiben kdnnen; die Inhalte sind fiir alle im Kurs sichtbar)
(n=82)

21%

Blog (Studierende kdnnen Beitrége verfassen und Beitrage

0,
anderer kommentieren) (n=66) 17%

Glossar (Erstellung von Begriffs- und Definitionslisten; - 14%
Studierende kdnnen Begriffe hinzufligen) (n=54) 0

Wiki (Studierende kénnen Texte in einem gemeinsamen
Wiki schreiben; diese sind fiir alle sichtbar und von allen
editierbar) (n=46)

12%

Andere, und zwar: (n=78) 20%

4%

Keine (n=15)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=391)

SEITE 8 | 21



Abbildung 6: Unabhdngig davon, ob Sie Moodle nutzen, gibt es noch andere Wege, digitale Lehre im Sommersemester
2020 umzusetzen. Welche nutzen Sie?
(Mehrfachantworten moglich)

Webinare und Live-Vorlesungen in Webkonferenzen (n=211) 56%

Aufgaben (Studierende bearbeiten Aufgaben und erhalten 59%
ein Feedback) (n=196) °
Audio- oder Videoaufzeichnung (inkl. Screencasts und

0,
Podcasts) (n=187) 50%

Kommunikation von Arbeitsauftragen (Lesen, Schreiben,

0,
Berechnungen, etc.) per E-Mail (n=173) 46%

Foren (insb. Austauschforen zur Diskussion) (n=128) 34%

Datenaustausch (Studierende kénnen Dateien hochladen und
, : B 26%

mit anderen teilen) (n=98)
Tests (Studierende absolvieren Tests und erhalten ein

0,
Feedback) (n=90) 24%

Etherpad (Webseite, auf der Teilnehmer*innen gleichzeitig
schreiben kénnen; die Inhalte sind fir alle im Kurs sichtbar) - 11%
(n=42)

Blog (Studierende kénnen Beitrége verfassen und Beitrédge
anderer kommentieren) (n=27)

7%
Wiki (Studierende kénnen Texte in einem gemeinsamen Wiki

schreiben; diese sind fiir alle sichtbar und von allen . 6%
editierbar) (n=24)

Andere, und zwar: (n=43) - 12%

Keine (n=14)

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=403)
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Abbildung 7: Welche Werkzeuge zur Erstellung und Bearbeitung von Audio- und Videoaufzeichnungen sowie von
Prisentationen nutzen Sie in diesem Semester oder planen Sie, in diesem Semester zu nutzen?
(Mehrfachantworten moglich)

PowerPoint (n=267) [ GO%
0BS Studio (n=78) | NN 20%
Audacity (n=59) [N 15%
HandBrake (n=38) [ 10%
Keynote (n=26) M 7%
Opencast (n=20) [l 5%
Open Shot (n=16) [l 4%
Garageband (n=9) W 2%
Andere, und zwar: (n=84) | NENGIIIIz2GEG 2%
Keine (n=44) N 11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=403)

Abbildung 8: Welche Tools zur Bereitstellung grofSer Dateien / Videos / Audiodateien nutzen Sie in diesem Semester
oder planen Sie, in diesem Semester zu nutzen? (Mehrfachantworten maoglich)

Moodle (bis 50 MB) (n=301) [ R 76%
Sciebo (n=221) | N 56
YouTube (n=59) [ 15%
Opencast (iiber RUBcast) (n=30) M 8%

Vimeo (n=11) B 3%
Andere, und zwar: (n=24) - 6%
Keine (n=22) M 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=403)

Abbildung 9: Setzen Sie Videokonferenz-und/oder Webinarsofiware (z.B. Zoom, GoToMeeting, Jitsi) ein oder
planen Sie deren Einsatz?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B durchgéngig haufig teilweise ™ selten ™ gar nicht

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Erste Ergebnisse der Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre | SoSe 2020

Abbildung 10: Wie kommen Sie mit der technischen Anwendung der von Ihnen ausgewdhlten Tools bislang insgesamt

zurecht?

(n=397) EY 10% 44%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] komme Uberhaupt nicht gut zurecht ™2 3 4 W5 komme sehr gut zurecht

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 11: Beschreiben Sie bitte moglichst konkret, was gut funktioniert und was weniger gut funktioniert.
(Offene Frage codiert, insgesamt 424 Nennungen, Mehrfachantworten maoglich)

positiv - Zoom: Funktionen (z.B. Breakout-Session) _ 16,3%
positiv - Moodle: Funktionen, Handhabung _ 6,3%
positive Riickmeldung allgemein/unspezifisch/sonstiges _ 4,9%
positiv - Sciebo [N 1,8%
negativ - Moodle (langsam/Ausfall) [ N T ;.
negativ - Mailserver (langsam/Ausfall) \_ 5,8%

I o
negativ - hoher Zeitaufwand ‘_ 51%

negativ - Zoom (z. B. Datenschutzbedenken, zu spét ‘_ 47%
angeschafft) e

negativ - Moodle: umsténdliche Handhabung/wenig intuitiv ‘_ 47%
negativ - Serveriiberlastung (unspezifisch) ‘_ 3,8%
negativ - aufwendige/lange Einarbeitung ‘- 34%
B 2o

negativ - sonstige technische Probleme ‘- 2,0%

negativ - Bandbreite, Internet (Lehrende/Studis)

negativ - fehlende Ausstattung (Mikros, Kameras)

negative Rlickmeldung allgemein/unspezifisch/sonstiges ‘- 1,8%
negativ - Moodle (Uploadlimit) [l 1.8%
negativ - Sciebo ‘- 1,6%

negativ - Opencast (RUBcast) ‘- 1,6%

0% 5% 10% 15% 20%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=409)
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Erste Ergebnisse der Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre | SoSe 2020

Abbildung 12: Kennen Sie die folgenden aktuellen Angebote der RUB zur Unterstiitzung der digitalen Lehre bzw.
haben Sie diese bereits genutzt?

IT.SERVICES Infoseite (RUBcast, Zoom) (n=390) 6%
FAQ zur Lehre im SoSe 2020 auf der zentralen Webseite _
der RUB (n=388) = 1255
Moodle-Anleitungsportal der RUB (ZfW) (n=390) 10%
Informationen zur Online-Lehre des Zentrums fiir 0
Wissenschaftsdidaktik (ZW) (n=396) Sl 2 LE%
FAQ zur Lehre im SoSe 2020 im Serviceportal (n=378) 24%
Beratungsangebote: IT.SERVICES, ZfW, Dez. 1 (1=382) 17%
Online-Workshopangebot zum el earning (ZfW) (n=376) 26%
RUBcast-Aufzeichnungsdienst der RUB (IT.SERVICES) 5 .
s 63% 19%
Zentrale Adresse: lehre-sose20@rub.de (n=376) ﬂ 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M bereits genutzt bekannt, Nutzung geplant B bekannt, keine Nutzung geplant nicht bekannt

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 13: Inwiefern waren diese Angebote fiir Sie hilfreich, um Ihr digitales Lehrangebot vorzubereiten?

(n=364) A 15% 25% 20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B ] (iberhaupt nicht hilfreich ™2 3 4 W5 (iberaus hilfreich

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Erste Ergebnisse der Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre | SoSe 2020

Abbildung 14: Welche Unterstiitzungsangebote waren fiir Sie besonders hilfreich, welche waren weniger hilfreich und

inwiefern?

(Offene Frage codiert, insgesamt 276 Nennungen, Mehrfachantworten moglich)

hilfreich - Informationen zur Online-Lehre des ZfW

hilfreich - Zoomlizenz der RUB, Zoom allgemein

hilfreich - Moodle-Anleitungen/Videos/Anleitungsportal der
RUB

hilfreich - Austausch mit Kolleg*innen

hilfreich - Philolotsen

hilfreich - Unterstilitzungsangebote vom ZfW

hilfreich Sonstiges

hilfreich - Unterstlitzungsangebote von IT.SERVICES
hilfreich - Online-Workshopangebot zum eLearning (ZfW)
hilfreich - FAQ zur Lehre im SoSe 2020

hilfreich - Sonstiger direkter Austausch bzw. Beratung
(fast) alles wary/ist hilfreich

hilfreich - Zoom Anleitungen

hilfreich - RUBcast-Aufzeichnungsdienst der RUB
(IT.SERVICES)

hilfreich - Moodle allgemein

nicht hilfreich Sonstiges

nicht hilfreich - Zeitdruck zur Umsetzung der digitalen Lehre
nicht hilfreich - Menge/Unubersichtlichkeit der Informationen

(fast) gar nichts war hilfreich

0%

e 60%
I s
s
I 3.4%
P 3.4%
P 34%
D 2.9%

D 25%

D 22%

I 2.2%

DN 20%

D 18%

I 13%

I 1.3%

I 1%

[ [Eh¥
I

I

I
1% 2% 3% 4%

5% 6%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=409)
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Abbildung 15: Welche Unterstiitzungsangebote wiinschen Sie sich, um Ihre Lehre digital umsetzen zu konnen
(technisch, methodisch, etc.)?
(Offene Frage codiert, insgesamt 220 Nennungen, Mehrfachantworten moglich)

Serverkapazitdten ausbauen (Moodle/Mail) 11,0%

Ausbau der Schulungen / Anleitungen zur Umsetzung der

0,
Tools bzw. zum Umgang mit den Tools _ 5:4%
Erweiterung der Tools bzw. der Softwareangebote (spezielle _ 5.4%
Software- bzw. Toolwlinsche) e
Unterstiitzung bei der didaktischen und/oder methodischen o
Umsetzung der digitalen Lehre - 3.9%
Bessere Ubersicht tiber die Unterstiitzungsangebote / 0
Erstellung eines Gesamtkonzeptes fir die digitale Lehre - 3.2%
Hardware zur Verfligung stellen (z.B. Rechner, Mikrofone, o
Headsets) - 3.2%
Mehr direkte und greifbare Ansprechpersonen bei 0
Unterstltzungsbedarfen - 2.9%
Insgesamt mehr Zeit, um digitale Lehre umsetzen zu kénnen - 2,9%
Zeitliche Ressourcen durch Hilfskraft oder Reduktion des o
Lehrdeputats - 20%
Erweiterung der Tools in Moodle (z.B. Chat, Kommentierung 0
von pdfs.) - L7%
Rechtssicherheit in Bezug auf Datenschutz und/oder - 1.5%
Urheberrecht beim Einsatz der Tools 7%
Insgesamt mehr direkter fachlicher und/oder fachbezogener . 12%
Austausch (z.B. Webinare, Foren) e
Sonstiges _ 4,4%
keine - 2,4%
0% 5% 10% 15% 20%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=409)
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Abbildung 16: Wie kommen Sie bislang insgesamt mit der Umsetzung Ihrer digitalen Lehre zurecht? Denken Sie
dabei bitte vor allem an die nicht-technischen Aspekte digitaler Lehre.

(n=370) B:IZ 21% 27%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] komme Uberhaupt nicht gut zurecht ™2 3 4 W5 komme sehr gut zurecht

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 17: Wenn Sie maogen, erldutern Sie dies bitte: (Folgefrage auf , Wie kommen Sie bislang insgesamt mit
der Umsetzung Ihrer digitalen Lehre zurecht?)
(Offene Frage codiert, insgesamt 308 Nennungen, Mehrfachantworten maoglich)

13,5%

Online-Lehre funktioniert (gut), komme zurecht
Studierende sind aktiv/engagiert - 3.2%
Austausch mit Studierenden funktioniert gut . 1,5%

neue (technische) Méglichkeiten (ggf. auch fir die Zukunft) . 1,2%

Lehre ist sehr zeitaufwendig/(zeit-)aufwendiger als sonst _ 14.0%
(auch: Vorbereitung, Erstellung der Materialien wie z.B. Videos) e
direkte/personliche Interaktion mit Studierenden fehlt (u. a. bei _ 8.1%

asysnchronen Formaten, z. B. Diskussionen, Betreuung) =70
Online-Lehre kann Prasenzlehre nicht ersetzen, Grenzen der _ 78%
Online-Lehre (auch: Qualitét leidet) e
viel Stress (auch fiir Studierende, auch durch _ 47%
Homeoffice/Kinderbetreuung) e
Austausch mit Studierenden nicht gut/Studierende sind nicht 0
aktiv (auch: abgelenkt, wie motivieren? Kameras aus) - 3.9%
unsicher, was gut funktioniert (auch: ist zu friih, probiere o
diverses aus) - 3:2%
Anfangsschwierigkeiten, Erfahrung/Routine fehlt (noch) (auch: 0
bei Studierenden) - 27%
Einschrankung der Lehrinhalte (auch: praktische Anteile 0
missen wegfallen) - 20%
keine Zeit fir Forschung, andere Tatigkeiten - 1,5%
grof3er/erhohter Kommunikationsaufwand (v. a. schriftlich) . 1,5%
0% 5% 10% 15% 20%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=409)
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Erste Ergebnisse der Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre | SoSe 2020

Abbildung 18: Wie schitzen Sie das Interaktionsaufkommen mit den Studierenden bislang insgesamt ein? Ist das
weniger als sonst, mehr als sonst oder in etwa gleich?

(n=402) 22% 31% 23% 10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] deutlich weniger als sonst 2 3 in etwa gleich 4 ®5 deutlich mehr als sonst

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 19: Wie bewerten Sie dieses Interaktionsaufkommen? Ist es Ihnen zu viel, zu wenig oder finden Sie es
genau richtig?

(n=396) 19% 39% 29% 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] ist mirvielzuwenig ™2 3 genau richtig 4 W5 st mir viel zu viel

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 20: Wie bewerten Sie bislang insgesamt die Qualitit der Interaktion?

(n=397) 13% 40% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B ] deutlich schlechter als sonst =2 3 in etwa gleich 4 W5 deutlich besser als sonst

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 21: Wie gut gelingt Thnen die Vereinbarung von digitaler Lehre aus dem , Homeoffice und familidren
Aufgaben wie Kinderbetreuung oder der Pflege von Angehdrigen?
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(n=400) WA 13% 13% 13% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B ] (berhaupt nicht gut =2 3 4 m5sehrgut 6 keine Pflege- und Betreuungsaufgaben

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 22: Wie gut gelingt Ihnen die Durchfiihrung der Lehre aus dem , Homeoffice“ vor dem Hintergrund der
damit derzeit verbundenen besonderen Herausforderungen insgesamt?

(n=400) % 12% 24% 39% 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B ] (berhaupt nicht gut ™2 3 W4 W5sehrgut

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 23: Wie schitzen Sie den Aufwand zur Vorbereitung und Durchfiihrung Ihrer — nun digitalen — Lehre
bislang ein? Ist dieser geringer als sonst, hoher als sonst oder in etwa gleich?

(n=399) ¥ 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W] viel geringer alssonst ™2 3inetwagleich ™4 ®5viel hoher als sonst

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Abbildung 24: Kénnen Sie bei der Umstellung Ihrer Lehre auf studentische Hilfskrifte, Tutor*innen oder andere
personelle Unterstiitzung zuriickgreifen?

(n=401) 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ja M Nein,istabergeplant ® Nein Weif3 ich noch nicht

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020

Abbildung 25: Wie zufrieden sind Sie personlich bislang mit Ihrer Umsetzung von digital-gestiitzter Lehre?

(n=401) AL 25% 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W ] (berhaupt nicht zufrieden ™2 3 4 W5 {iberaus zufrieden

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Abbildung 26: Wenn Sie noch etwas ,loswerden” mochien, haben Sie hier die Gelegenheit dazu

Lob/Dank an die RUB in Bezug auf die zligige Umsetzung der
Unterstltzungsangebote (auch: IT.SERVICES)

Digitale Lehre als Chance (auch: zukiinftig teilweise
beibehalten)

positiv: Kommunikation/Krisenmanagement der RUB-Leitung
(auch: Wertschéatzung)

Wunsch nach Studierendenbefragung zur digitalen Lehre
(auch: stud. Lehrevaluation)

Online-Lehre kann Prasenzlehre nicht ersetzen (v.a.: soziale
Interaktion)

Deutliche Mehrbelastung / Arbeitsaufwand (auch: kein
Ausgleich, unbezahlte Mehrarbeit fir Lehrbeauftragte)

Bitte: Server aufriisten (z. B. Moodle), auch: nur nachts nutzbar

negativ: Kommunikation/Krisenmanagement der RUB-Leitung
(auch: zu positives Bild, auch: zerfasert, ungliicklich)

Sorge um Studierende (Kommunikation, Zurechtkommen,
Chancengerechtigkeit)

Sorge, Qualifikationsziele nicht zu erreichen (auch: kein
Ausgleich, keine Zeit fiir Forschung)

schlechte Vereinbarkeit von Homeoffice und Kinderbetreuung

negativ: Umsetzung/Inhalte der Unterstlitzungsangebote
(auch: zu spét, z. B. Zoom-Lizenz)

0%

7,8%

2,4%

2,4%

1,5%

3,9%

3,7%

3,4%

2,4%

2,2%

17%

1,7%

1.2%

2% 4% 6% 8%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=409)

Abbildung 27: Welcher Statusgruppe gehéren Sie an?

Wissenschaftliche Mitarbeiter*innen (n=161)
Professor*innen (n=136)
Lehrbeauftragte (n=42)
7%
W %
B 3%

Wissenschaftliche Beamt*innen (n=26)
Lehrkréafte fiir besondere Aufgaben (n=16)
Sonstige Gruppe (n=11)
Junior-Professor*innen (n=8) | 2%

keine Angabe (n=3) | 1%

0% 10%

20%

I /0%
I 3%
I 10%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020
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Abbildung 28: An welcher Fakultit oder Einrichtung lehren sie (hauptsichlich)?

Fakultat fur Philologie (n=60)

Fakultat fir Sozialwissenschaft (n=33)

andere Einrichtung (n=24)

Fakultat fur Philosophie und Erziehungswissenschaft (n=24)
Medizinische Fakultat (n=22)

Fakultat fur Wirtschaftswissenschaft (n=21)

Fakultat fur Geowissenschaften (n=19)

Fakultat fur Psychologie (n=19)

Juristische Fakultat (n=17)

Evangelisch-Theologische Fakult&t (n=17)

Fakultat fir Mathematik (n=15)

Fakultat fur Geschichtswissenschaften (n=14)

Fakultat fir Biologie und Biotechnologie (n=13)

Fakultat fur Bau- und Umweltingenieurwissenschaften (n=13)
Fakultat fir Ostasienwissenschaften (n=13)

Fakultat fur Physik und Astronomie (n=12)

Fakultat fur Elektrotechnik und Informationstechnik (n=12)
Fakultat fur Maschinenbau (n=12)

Fakultat fur Chemie und Biochemie (n=11)

Fakultat fur Sportwissenschaft (n=8)
Katholisch-Theologische Fakultat (n=5)

0%

I 16%
I 0%

I %

I

I 5%

I %

I

I

I %

I %

I %

I

I

I 3%

I

I 3

I 3%

I 3

I 3

| A
1%
2% 4% 6% 12% 14% 16%

8% 10%

Quelle: Lehrendenbefragung der RUB zur digitalen Lehre, SoSe 2020 (n=403)
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